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IEKSEJAS KOMUNIKACIJAS
LOMA PARMAINAS
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KUNSULTACIJU IEKSEJAS KOMUNIKACIJAS VADIBA

© PREZENTACIJAS LAIKA VAI PEC TAS
PUBLICE VERTIGAKO ATZINU PAR
PARMAINAM KADA NO SOCIALAJIEM
TIKLIEM

® SAVA IERAKSTA IETAGO
@IEVAZAUMANESYSTEMICCHANGE

® SEKO FACEBOOK LAPAI
HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/IEVAZAUMANESYSTEMICCHANGE/
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DAZI LIELUMI

00% 100%

PARMAINU PARMAINAS PRASA
KOMUNIKACUJA BIJUSI LEMUMU PIENEMSANU
SEKMIGA




ORGANIZACIJA UN PARMAINAS







ORGANIZACIJA KA MASINA VS DZIVA SISTEMA

Objektivitate/ Viena patiesiba
Noteikumi/likumi

Taisniba - klidisanas/ vainigs - nevainigs
Lineara célonsakaribu kéde

Aréja kontrole

Izmérams, fiksétas atskiribas

Formala logika, nav pretrunu, izslegsana
Fakti un racionalas attiecibas

Lomas: daritaji, lideri, vaditajs (manipulacija)

Metodes: instrukcijas, noradijumi, komandas,
macisanas caur izmeéginasanu un kludisanos




ORGANIZACIJA KA MASINA VS DZIVA SISTEMA

R DZIVA SISTEMA

Pastav vairakas patiesibas/ Taisniba atkariga no
konteksta, noderiguma, savienojamibas

Vairakas interakcijas/ abpuséji efektiva atgriezeniska
saite

Paskontrole un paSorganizéSanas
Tada, kas mainas/ maina sevi (rada atskiribas)
Konfliktéjosu skatijumu integracija un ieklausana

“Hard” un “Soft” faktoru integracija (emocijas,
intuicija, komunikacijas process klatesoss)
Lomas: motivatori, sargataji, attistitaji, veicinataji,
kouci/ Metodes: klausiSanas, jautdjumu uzdosana,
dialogs, diskusijas, refleksija, maciSanas macities.



SISTEMISKA ORGANIZACIJA

& VADOSIE PRINCIPI VAR SEKMET UN

BREMZET PARMAINAS




PARMAINU SPEKS

IZMAINAS SAKAS, PIENEMOT TO, KA IR...




RICARDS BARETS

LAI AIZVESTU CILVEKUS TUR, KUR VINI VELAS
NOKLOT, JUMS VISPIRMS SIE CILVEKI JASATIEK
TUR, KUR VINI IR PATLABAN




KUR VADITAJAM JASATIEK DARBINIEKI?

1 KADA IR MOSU KULTORA?

2 KAS MES ESAM/ KAS IR MUSU SASNIEGUMI?

3 KAS NOTEICIS SASNIEGUMUS LIDZ SIM?

4 KO MES NEREDZAM?
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PARMAINU VADIBAS
UN
KOMUNIKACIJAS PRINCIP!




KAS IR PARMAINU VADIBA?

STRUKTURETS PROCESS UN INSTRUMENTU
KOPUMS, KAS VADA CILVEKUS PARMAINAS
NO ESOSA UZ NAKOTNES STAVOKLI




PARMAINU VIRZITAJU NOZELAS UN APNEMSANAS

NAKAMREIZ MES IESAISTISIM VAIRAK MUMS VAJADZEJA NOVERTET CILVEKU
CILVEKU GATAVIBU AGRAK

KAUT PARMAINU SPONSORS BOTU BIJIS — T
ATBALSTOSAKS VAJADZEJA VAIRAK LAIKA VELTIT MACTBAM

VAIRAK/REGULARAK PIEVERST CILVEKU PRETESTIBAI

MUMS VAJADZEJA KOMUNICET ﬂ MUMS VAJADZEJA VAIRAK UZMANIBAS



KADS LABUMS NO PARMAINU VADIBAS

e SAMAZINAS PRETESTIBA  PARLIECINA, KA PARMAINAS IR
Cilvéki notic, ka var stradat savadak ".GTERMINA PASTAVUSAS
_ Cilveki parliecinati, ka ta nav kartéjais vadibas
@ |ESPEJA VEIDUT SMKNES UN izgajiens, kas lemts neveiksmei

ATBALSTU IETEKMES PUSU VIDD

Cilveki jutas iesaistiti parmainas

« BUVE ZINASANAS UN SPEJAS
CILVEKOS, KURUS IETEKME
PARMAINAS

Cilvéki notic, ka spéj stradat savadak

o MAZINA BAUMAS UN TO RADITAS
SEKAS



PARMAINU PIENEMSANAS PROCESS
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INSTRUMENTI




PARMAINU VADIBAS PROCESA KARTE

Veids, iemesls, letekmes pusu

apmers, esosa analize, KP| novértésana.
situacija, nakotnes pretosanas Uzvedibas
situacija, koncepti, noteikSana, parm. novértésana,
org. gataviba komandas lomas. Vadibas parskats

IDENTIFICE
PARMAINAS DETALIZE ATRODI PIEEJU MONITORE
Parmainas Ricibas plans,
procesa, cilvékos, komunikacijas
uzvediba, plans, macibu
informacija, plans, parejas vad.,

izmaksas, riski. gatavibas parskats.
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KAS?

A

Esosa
situacija

KAPEC?

KA?

S
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10.
11

12.

KADA IR VIZUA, MERKI |

PARMAINU VIRZIENS?

KA BUS, KaDp BOSIM
SASNIEGUSI MERKI?

KAS UZLABOSIES?
KAS PARMAINAS IR POZITIVS?

KADAS IR PROBLEMAS UN
IZAICINATUMI?

KADAS IR SODIENAS
PROBLEMAS UN IZAICINATUMI?

CIK LIELA MERA PASREIZEJA
SITUACUUA  ATSKIRAS NO
VELAMAS?

KAPEC JAATSAKASNOSIBRIZA
DARBIBAS MODELA?

KAS NOTIKS, JA PALIKSIM, KUR
ESAM  UN  NEVIRZISIM
PARMAINAS?

KA MES TO DARISI?

KURS UN KO DARIS? KA
SADALISIM PIENAKUMUS?

KAD TAS NOTIKS?

PARMAINU

JAUTAJUMI

http://systemic-change.org/



STRATEGISKA PIEEJA IEKSEJAI KOMUNIKACUAI




STRATEGISKA IEKSEJA KOMUNIKACIJA

\ o SAVIENOTA AR PARMAINU
7 NOLUKU

http://systemic-change.org/



STRATEGISKA IEKSEJA KOMUNIKACIJA

TA IR DALA NO PARMAINU
STRATEGIJAS

http://systemic-change.org/



STRATEGISKA IEKSEJA KOMUNIKACLIA

TA IR SIMETRISKA




STRATEGISKA IEKSEJA KOMUNIKACIJA

TAS VESTNIEKS IR
AUGSTAKA LIMENA
VADITAJS




KOMUNIKACIJAS STRATEGIJA PARMAINAS

* MONITORE VDI

e DEFINE MERKI

o NOSAKA STRATEGISKO VIRZIENU

o ANALIZE IETEKMES PUSES

o DEFINE VESTIJUMUS

o [ZSTRADA TAKTISKO PLANU

e VEIC NOVERTESANU UN PARDEFINESANU PROCESA




ATSLEGAS VESTIJUMI PARMAINAS

- Kas ir parmainu virzitaji?
- Kapéc tas notiek tagad?
« Kas ir riski, ja nemainisimies?

+ Katas ietekmés darbiniekus? » Kads ir projekta mérogs?
» Kadas ir gaidas? = Kas tiks ietekméts?
= Kads atbaists tiks sanemts? » Kads ir laika ramis?

-« Kads Ir sagaidamais rezultats?
- Kadu iek3&jo un aréjo pievienoto
vértibu tas radis?

http://systemic-change.org/



KA PARMAINAS PADARIT AIZRAUJOSAS?

« STASTI EMOCIONALA FONA VEIDOSANAI

» KOSAS/TRAPIGAS VIZUALIZACIJAS

» VIDED

o SPELOSANAS ELEMENTI

* AKTIVAS (MACISANAS+SPELESANAS) DARBA GRUPAS
* SACENSIBAS/APBALVOSANAS

* IEKSEJAS KAMPANAS/PASAKUMI
* MAZ0 UZVARU SVINESANA




PALDIES PAR

UZMANIBU!
JAUTAIUNI?

HTTP://SYSTEMIC-CHANGE.ORG/

WWW.FACEBOOK.COM/IEVAZAUMANESYSTEMICCHANGE/
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